
2012年度図書館ガイダンスアンケート結果報告

2012年度のガイダンスアンケートの集計がまとまりましたので報告します。
ガイダンスへの参加人数は2111名。アンケート回収数は1942枚でした。

■基本コース内容 <図書館の施設案内・OPACの基礎・NDL-OPACを使った雑誌検索・検索実習>
■応用コース内容<OPACの応用法・各種データベース解説・検索実習>

※各設問において、未回答者は数値に含めていません。

1.学部別参加人数・基本コース
1年 2年 3年 4年 5年 6年 合計

経済・基本コース 190 1 0 0 0 0 191
経営・基本コース 259 46 0 0 0 0 305
現代政策・基本コース 176 64 0 0 0 0 240
理学・基本コース 145 7 0 0 0 0 152
薬学・基本コース 466 0 0 0 0 0 466
短大・基本コース 19 0 0 0 0 0 19

合計 1255 118 0 0 0 0 1373

2.学部別参加人数・応用コース
1年 2年 3年 4年 5年 6年 合計

経済・応用コース 22 54 3 15 0 0 94
経営・応用コース 23 109 82 46 0 0 260

現代政策・応用コース 40 66 88 0 0 0 194
大学院・応用コース 21 0 0 0 0 0 21

ガイダンスは図書館の初歩的な使い方を案内する基本コース(初めてガイダンスを受ける人対象)と
データベースを利用してより高度な資料検索を行う応用コース(基本コースを受けた人対象)
の二種類を実施しています。
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大学院・応用コース 21 0 0 0 0 0 21
合計 106 229 173 61 0 0 569
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3.（設問・共通）ガイダンスは役に立ちましたか
はい いいえ 合計

経済・基本コース 185 3 188
経営・基本コース 292 7 299

現代政策・基本コース 237 2 239
理学・基本コース 147 5 152
薬学・基本コース 457 3 460
短大・基本コース 19 0 19

合計 1337 20 1357

はい いいえ 合計
経済・応用コース 91 1 92
経営・応用コース 249 8 257

現代政策・応用コース 193 1 194
大学院・応用コース 21 0 21

合計 554 10 564
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4.（設問・共通）前述の設問の解答理由
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薬学・基本コース

短大・基本コース

経済・応用コース

経営・応用コース

現代政策・応用コース

大学院・応用コース
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5.（設問・共通）説明の仕方は分かりやすかったですか
わからない やや難 おおむね わかった よくわかった 合計

経済・基本コース 1 7 41 75 67 191
経営・基本コース 1 10 118 103 71 303

現代政策・基本コース 0 3 59 82 95 239
理学・基本コース 1 5 55 53 38 152
薬学・基本コース 3 11 134 178 139 465
短大・基本コース 0 0 7 8 4 19
経済・応用コース 1 2 20 29 40 92
経営・応用コース 4 9 80 107 55 255

現代政策・応用コース 1 15 44 72 61 193
大学院・応用コース 0 0 5 8 8 21

合計 12 62 563 715 578 1930
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6.（設問・基本）OPACの使い方は分かりましたか
わからない やや難 おおむね わかった よくわかった 合計

経済・基本コース 1 6 40 62 81 190
経営・基本コース 1 12 120 94 77 304
現代政策・基本コース 0 2 58 76 104 240
理学・基本コース 2 6 55 45 44 152
薬学・基本コース 2 14 136 167 146 465
短大・基本コース 0 0 9 5 5 19

合計 6 40 418 449 457 1370

7.（設問・基本）ガイダンスや講習会で興味があるものは？
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8.（設問・応用）興味のあるデータベースは？
日経BP 日経ﾃﾚｺﾝ 聞蔵Ⅱﾋﾞｼﾞｭｱ

ﾙ
D1-Law.com 医中誌Web

経済・応用コース 19 29 17 5 4
経営・応用コース 66 86 40 18 10

現代政策・応用コース 50 66 32 42 6
大学院・応用コース 10 10 8 1 0

合計 145 191 97 66 20

JDreamⅡ PubMed
SciVerse
Scopus

SciFinder

経済・応用コース 3 2 4 4
経営・応用コース 11 11 14 8

現代政策・応用コース 12 6 9 5
大学院・応用コース 1 0 5 0

合計 27 19 32 17
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9.（設問・応用）講習会を受けやすい時期はいつごろですか
前期 夏休み 後期 冬休み 2～3月

経済・応用コース 9 15 15 3 5
経営・応用コース 29 32 49 13 13

現代政策・応用コース 53 25 29 2 10
大学院・応用コース 5 5 6 0 3

合計 96 77 99 18 31
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10.（設問・応用）講習会を受けやすい時間帯はいつごろですか
1,2時限目 昼休み 3,4時限目 ５時限目 左記以降

経済・応用コース 17 10 13 4 2
経営・応用コース 29 31 53 23 4

現代政策・応用コース 29 15 46 19 4
大学院・応用コース 1 6 12 2 0

合計 76 62 124 48 10
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11.感想・意見(基本コース)

ガイダンス内容への評価
ガイダンスがよかった 16
ありがとうございました。 11
楽しかった 10
意外と簡単だった 4
これを機会に本を読もうと思う 3
4年間でこれから使うことが多くなると思うので今回のガイダンスを聞けてよかった 2
基本的なことはよくわかったと思う。詳しいことは図書館の職員に聞こうと思った。 2
苦労して探したのでこれからもよくわかると思う 2
ほかの大学から本が借りられるのは良いと思いました。 2
今のままでいてください
雑誌を読むときにしか図書館に入ったことがなかったので課題などの資料探しが楽になるなと
思ってよかったと思いました。
自分は本を読むことが好きなので今日OPACの使い方を習って好きな本をパソコンで探せるように
なってよかったと思う。
出版年も大事なんだとわかってよかった
数学に関する本などは役に立つものが多いので今度借りてみようと思います。
数学のデータベースを知ることができてよかった。
全国でNO1クオリティー
ちゃんと調べたら出てくるので迷うことなく便利だと思いました。利用してみたいです。
ツアーがよかった
図書館のイメージが変わったのでよかったです。
とてもわかりやすかったです。何度か高校の授業でCiNiiを利用したものをやったのですがわから
なかったので、今回で理解できたのがよかったです
パソコンで本を探せることがわかったので今後本を探すときとても役に立つと思いました。とても説
明がわかりやすかったのでよかったです。
パソコンほしくなった
比較的新しい本があってもっといろいろ調べて借りに行きたいなと思いました。
本の多さにびっくり。これだけあると探すの大変そうだけど参考になるものは絶対にあると思うの
で、ぜひ利用していきたいです。
前に出て実習できたのでよくわかりました
ミニゲームのような要素もあって面白かった

ガイダンスに関する感想(一部難しかったなど)
探すのが少し難しかった 6
時間が長いです 5
以前に同じようなことをやった 3
コピーの使い方も教えてほしかった 2
プリンターの使い方をもっと詳しく説明してほしかったです 2
わからないことが残った 2
OPACのもっと効率の良い検索方法を知りたかった
同じ請求記号で複数の本があるので気をつけたほうがいいと思った
係りの人が高圧的で怖かったです
キーボードがうまく打てなくて少し遅れてしまった
検索に失敗することが数回あった
とてもわかりやすかったが、実演問題をほとんど先生がやってしまったのでパソコンにあまり触ら
パソコンが面倒くさいことが分かった
まだ使いなれていないので不安

復習できた
以前よりも詳しく図書館の利用の仕方がわかったのでよかったです。 9
前回は検索の仕方がわからず苦労したが次回からは効率よく検索できそうです。

調べ方・探し方がわかったから
検索の仕方がよくわかった 141
図書館の使い方についてよくわかった 111
OPACが便利だと思った 18
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とてもためになった 4
自分の読みたい本からたくさんのリンクがあって他の本にも興味がもててすごく良かった。
大学生らしいパソコンの使い方がわかって良かったし、今度からウィキペディアを使わないように
しようと思った
本の検索の仕方がわかり今までそんなに図書館を使わなかったが、これからは読みたい本があ
れば図書館に来て本を借りたいと思います。
まさかこんなにも検索するのが大変だとは思わなかった。しかしこれで活用できるようになったと
私の家にはデスクトップパソコンウインドウズXPはもっていますがノートパソコンは全く始めてなの
で困惑いたしました。これからも必要に迫られますので今後ノートパソコンのご指導よろしくお願い

今まで知らなかった・今後活用したい
今後も活用したいと思った。 121
今日の講演で図書館をより使えるようになったと思う。もともと本を読むのが好きなので、今日習っ
たことを活かしたいと思う。
これからは一人でも探せそうです
図書の量が多く自分の読みたい本がなくても取り寄せたりできるのはすごいなと思った。ぜひ活用
して大学生活を過ごしたいです。
入学する前からレポートや卒論を書くことに対する不安があったので、今日のガイダンスを聞いて
図書館大好きになりました。通います！
本屋さんなどの検索よりも簡単に探せて楽しかった。たくさん活用していきたい。

就職活動・企業について
これから就職活動で使いたいと思うので今日は役に立ちました。 3

レポート・論文作成に役立った
レポートなどに活用したい 15
読書は好きなので図書館に入るのが楽しみになってきました。DVDも借りられると聞いているので
在学中はいっぱい活用したいと思います。
初めて見た時に項目が多すぎてよくわからなかったので、今回のガイダンスでどのように探せば
いいのかよくわかりました。これからもっと活用していきたいです。
レポートなどに必要な資料を探すのに大変便利だった。資料を探すのはとても難しい

説明・資料がよかった
とても説明がわかりやすくためになった 193
PCを使って探す説明がわかりやすかった 2
実習がとてもよかったです。 2
DVDをみることでとてもわかりやすかった
自分たちがやりやすいようにスタッフの人たちが気を使ってくれてやりやすかった
とてもわかりやすく実用的な説明だったので今後役立ちそうなガイダンスだった。これから図書館
を上手に利用して大学生活をより快適に過ごすための場所になりそう。

図書館の蔵書やデータベースに対する評価
城西に色々な本があることが分かった 5
大学の図書館は機能が充実している。 3
最近の小説もあることを知ったので今後活用する機会が増えると思った
データベースで借りれられている雑誌もパソコンで閲覧できて便利だと思いました。
新聞記事の検索ができるのは役立つと思ったので、どんどん活用していこうと思った
城西にないものは他の大学から借りられるのはすごいと思った。

資料に関する感想・要望
小説の蔵書を増やしてほしい 7
雑誌をもっと増やしてほしい 3
ライトノベルを入れてほしい 3
DVDをもっとふやしてほしい 2
マンガもほしい 2
ガイダンスについて丁寧でわかりやすかったです。近代小説が増えるといいなと思います。
専門書以外も増やしてほしい
専門的な本をもっと増やしてほしい
地図をもっと増やしてほしい
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東野圭吾の本がたけくらべとかと一緒にあるのは変だと思った。
ブルーバックスはブックカバーを付けた状態で保管してほしいです
もう少し小説を増やしてほしい。資格本を禁帯出にしないで貸出を行ってほしい

ガイダンスに関する要望
ゆっくり説明してほしいときがあった 8
検索以外のほかの使い方も説明してほしかった。 5
もう少し検索について説明してほしかった 5
各階についてもっと詳しく教えてほしかった 2
「こんなことをしたいときに」「こうすればよい」ということを軸とした簡潔な説明であればもっと伝わ
りやすく興味を持ちやすくなると思う。今回の説明で丁寧さやたくさんの情報が得られることは分
DVDの調べ方を詳しく知りたい
関連検索の画面が開けなかった
探す時間がもっとほしかった
実演問題3の問題文について「図書を探している」と「すべての項目から」という条件が矛盾してい
たので修正してほしい
話を聞いただけでは実際に検索できるか不安でしたが、演習で調べてみることができたのでよ
かったです。けどもう少し演習の時間を作ってほしかった気もします。
ペースが遅かった
もっと見回りに来てほしかった

施設・設備対する感想・要望
パソコンのほかにも少し札のような案内があるといいと思う。 3
個別の学習スペースがもっとほしい 2
企画展示の規模をもっと大きくしてほしい
先日患者さんの体験談の本のコーナーがあるということで探したが見つかりにくかった。特集コー
ナーをもう少しわかりやすくしてほしい
図書館4階のようなスペース、というよりは4階にもっと机と椅子を増やしてほしいです。
パソコンの足のところにあるやつに当たるとうるさい
本がぐちゃぐちゃで(?)見つかりづらかったです
図書館が広くて移動が大変でした。
本の予約ができるのがうれしかった
もう少し早くから開館してほしいです。
静かな空間で予約をしないで使える空間がほしい

PC、ＯＰＡＣに関する要望
パソコンの台数を増やしてほしい 4
wifiがほしい
雑誌をもう少し増やしてほしい。
パソコンのスピードを速くしてほしい
本体が銀色のPCが一台起動しないのがあるので修理すべき
聞蔵Ⅱビジュアルのログインを一人だけでなく複数人同時ログインできるようにしてほしい。

その他
先生と仲良くなれた 2
図書館の利用方法は入学前講座で少し使っていました
図書館には睡眠の目的で来たり休講になったので暇つぶしとして使っていたが興味は湧いてきた
途中寝てしまいすいません
もう少し早く動作をできるようにしたいと思った

11.感想・意見(応用編)

復習できた
昨年の復習になりました 8

調べ方・探し方がわかったから
検索の仕方がよくわかった 34
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図書館の使い方についてよくわかった 9
記事の検索の仕方がよくわかった 3
就職に役立つと思った 3
行ったことがないところに行くことができたのでよかったと思います。
講習は初めてだったので役に立った
これから先役に立つ情報のとらえ方がわかったからよかった
参考になりました
毎日とてもわかりやすく助かっています

その他
ありがとうございました 8
エアコンが快適でした。
電気会社の本
図書館のスピーカー

今まで知らなかった・今後活用したい
今後も活用したいと思った。 24
図書館の使い方についてよくわかった 8
図書館に行くことに興味がわいた 5
いい図書館だと改めて実感した
いままで行ったことのなかった所に行き、どういうものがあるかわかった。今年から利用しようと
これからも本いっぱい読みたいです
知らなかった機能をたくさん知ることができました
新聞の記事検索の仕方や記事が検索できるということが分かったので、これから使うことがあると
思うのでとても役に立ちました。
ちょっと難しかったが役立ちそうだった
図書館の活用方法の幅が広がった

レポート・論文作成に役立った
レポートなどに活用したい 24
これからの卒論の糧にしていきたいと思います。

図書館の利用について（要望）
図書館の新聞の閲覧スペースを増やしてほしい
一人用の学習スペースを増やしてほしい
教室の位置が分かりづらいのでもう少しわかりやすくしてほしい
暑かった

ガイダンス内容への評価
とても説明がわかりやすくためになった 29
ガイダンスがよかった 20
話すスピードがよかった 2
多くのやり方に関してきちんと教えていただいてよかったです。ありがとうございました。
今日の講習のおかげで卒論で必要な資料が見つかりやすくなりました
経済の雑誌を調べいろいろなことが分かりためになる講義でした。
声が大きくて聞きやすかった
調べたい記事がすぐに見つけられそうな気がしました
資料を活用していてとてもわかりやすかった。
すごく楽しかったです
説明は分かりやすかったのでPCを使って一緒に進められたらよりよいと思う
是非Bの講義も受けてみたいです。
はじめて知れたことが多かったのでよかったです
パソコンとかで本の在庫とかも調べられるのですごいと思いました
本日は大切な話をありがとうございました。
前期のガイダンスをふまえてスムーズに利用することができました

ガイダンス内容への評価(一部難しかったなど)
意外と難しかったです。 4
検索の仕方をもっと詳しく知りたい 4
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もう知っている内容でした 4
データベースの内容が難しかった。もう少し詳しく知りたかった 2
ガイダンスの演習問題が多い。時間が少ないのでコンパクトにしてほしい
画面が少し暗かった　パソコンが２回フリーズした
今日わかったとしても今後時がたつにつれて忘れないか不安。しかしなるべく図書館を利用しよう
と思った。
首が疲れてしまった
質問は一周ずつ適当に決めないほうがいいと思います。
スクリーンの文字が小さく見づらかった為、画面アップ等していただけるとさらに良いなと思いまし
対応があまりよくなかった
パソコンを使いながら説明を聞けるとさらにやりやすかった
一人ですべて行っていたのでしょうがないが説明が下手だった。
ペースが速かったです。
まとめのプリントこそ最初に渡してほしかった。

図書館の利用について
普段あまりここを利用していなかったので役に立ちそうなものがこんなにあったことに驚きました。 3
図書館は本を探すだけでなく就職にも役立つことがわかってよかったです。
学習に関する相談を受けてくれると知ってちょっと嬉しくなった

就職活動・企業について
就活に役立てたい 16

説明・資料がよかった
とても説明がわかりやすくためになった 35
DVDもわかりやすく、使うことにためらいを持たなくなりました
判例などの本があり、とても為になった
法に関して解説の機能があったのは素晴らしいと思った
使用したことのなかった書庫の説明などがありわかりやすかったです。ありがとうございました。

資料に関する感想・要望
麻雀の本を置いてほしい
語学関係の本を増やしてほしい
雑誌を増やしてほしい
最新の本と情報源とか保存してほしい
スポーツ関連の本を増やしてほしい
内閣府から出ている雑誌を増やしてほしいです
ライトノベルを置いてほしい
人気の本や最近流行の本を購入してほしい
もっと海外に視点をおいた本が欲しいです。

図書館の蔵書やデータベースに対する評価・要望
データベースなど新しい検索の仕方がわかってとてもよかった 16
少数でしか使えないデータベースを複数人でも使えるようにしてほしい 4
D1-Lawを活用しようと思った 3
日経ﾃﾚｺﾝ21は就職に便利ということで就職活動が控えている自分たちにはこれからとても役立つ
と思った。

3

CiNiiなど知らなかったことを知ることができてよかった
文理問わず、聞いてみたい。理系のデータベースの使い方を知るのも勉強だと思った。
電子ジャーナルの検索のやり方がもっと詳しく知りたかった

PC、ＯＰＡＣに関する要望
Windowsvistaの台数をもう少し増やしてほしいです。
レスポンスがやや悪かったので改善希望
無線LANを増設してほしい
PCを新しくしてほしい
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